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YTBEPXAEHO
IIpukaszom I ocy1apcTBEHHOrO KOMUTETA
ueH u tapugos Y
oT «7_’15)»

[TOJIOXXEHUE
0 NopsAIKe PacCCMOTPEHUs oOpalleHUH rpaXKAaH U IpUeMa rpaxxaaH B ['ocy1apcTBEHHOM
KOMUTETE UeH U TapudoB Yeuenckoit Pecriybnmku

I. O0mue noJsioxeHUd

1.1. TlonoxeHue o Mopsake pacCMOTpPEeHUs oOpallleHUH rpakaaH W NpHeMa rpakaaH B
[ocynapctBeHHOM KoMuTeTe HEeH M TapupoB YeueHnckoit PecnyOmuku (nanee — Ilonoxenue.
KOMUTET) ONpeleNseT €IUHBbIH MOPSAOK NpUEMa, PErucTPalrM, PacCMOTPEHMs OOpaLleHUi
(npeanoxeHuil. 3asBJeHUHA, kano0) rpaxaaH, KOHTPOJIS 3a WX HMCIOJHEHHEM. OpraHM3aluu
JMYHOTO NMpHEMa rpaxkaaH.

1.2. Opranusauus paboTbl MO NpUEMY, PETUCTPALUH, PAacCMOTPEHHIO OOpalleHUi u
JIMYHOMY TNIPUEMY TpaxlaH pYKOBOACTBOM KOMHTETA. OCYLIECTBISETCA B MOPAIKE.
yctaHoBieHHOM PenepanbHbIM 3akoHoM oT 2 mas 2006 r. Ne 59-03 «O nopsake
paccMoTpenus oOpaillenn#i rpaxaan Poccuiickoit @enepaunu» (nanee - GenepanbHblii 3aKOH).
3akoHom UYedeHckoii PecnyOmuku «O nopsaxe paccMOTpeHHs oOOpallleHMH rpaxaaH B
Yeyeuckoit Pecnybauke» ot S urons 2006 r. Ne 12-P3 u nactosuum [lonoxeHuem.

1.3. I'paxxnaHe UMEIOT MpaBo oOpallaThCsl TUYHO, @ TaKXKe HalpapisTh NMUCBMEHHbIE U
IEKTPOHHbBIE O0OpaLLeH Usl.

1.4. CamocTosrenbHas nepeaaya rpaxJaHHHOM MUCbMEHHOIO OOpallleHUs B KOMHUTET
OCYLIECTBJISIETCS Yepe3 OTe] OyXTajITepCKOro yuera, JeJI0MPOU3BOACTBA U KaIpOB.

1.5. Tlo mpocsbe rpaxkaaHvHa Ha KOMNMM OOpalleHHsi MJIA €ro BTOPOM IK3EMILISpE
COTPYAHHK, B HOJOKHOCTHbIE OO0S3aHHOCTH KOTOPOrO BXOAMT MPUEM KOPPECHOHACHLIHH.
NpOCTaBIAeT (Ha HHXKHEM CBOOOJAHOM OT TeKCTa IoJie) JIMLUEBOH CTOPOHBI NEPBO# CTPaHHLIbI
oOpatleHus NopsaAKoBbIH HOMEp oOpallleH|s U JlaTa.

1.6. TluceMeHHbIE OOpallleHUs C JOCTABKOH MO MOYTE MM KYPbEepOM HamnpapisioTcs MO
noyToBOMY azapecy: 364020. r. I'posuniil, CtaponpoMbicIOBCKOe 1I0CCE, 7.

1.7. DnexktponHble 0OOpalleHUs HaNpaBISIOTCS Ha JJEKTPOHHBbIA aapec KOMHUTETa B
UH(OPMaLIMOHHO-TENIEKOMMYHUKaUHOHHOM ceTn «HMuTeprHer»: delo@tarif95.ru.

1.8. Opranu3allMOHHO-METOAHYECKOE oOecnevueHre M KOHTPOIbL 3a cobioleHuem
nopsKa pacCMOTpeHMsl OOpalleHHH rpaxaaH B OTAeNax KOMHUTETa OCYIUECTBISET OT/ell
OyXTajJTepCcKOro ydera. NEJIONPOM3BOACTBA U KaApoB (dajee - OTAEN AETONpPOM3BOACTBA), Ha
KOTOpbIA BO3J10KEHbl (DYHKLUMHU [0 BEJEHUIO ACNONPOM3BOACTBA M OpraHU3alliu padoThl ¢
oOpalueHHaMH rpaxcaaH. HemocpeacTBeHHoe BeleHKE AEIOMPOU3BO/ACTBA B OTAE]aX KOMUTETA
OCYLUECTBIIAETCS COTPYJAHHUKAaMH, B JODKHOCTHbIE OOA3aHHOCTM KOTOPBIX BXOAHT BeJCHHWE
AEJIONPOU3BOACTBA (Jlajiee OTBETCTBEHHBIH COTPYAHHK 3a BEACHUE AeNONPOU3BOACTBA).

I1. [Ipuem u perucTpauusi NMCbMeHHOr 0 odpalleHUst

2.1. TlepeuuHas 06paboTka oOpallleHHH, MOCTyMarolIUX MO NOYTE W AOCTaBIEHHBIX
AMYHO IPaXXIaHMHOM, OCYllecTBIseTCs paOOTHUKOM OT/eNa JIeNONPOM3BOICTBA U BKIIOUAET B
ce0si: MpOBEpPKY MpPaBUIBHOCTH aJpECOBaHUS KOPPECTOHJCHILMU, BCKPBITHE KOHBEPTOB, a
TAKKE MPOBEPKY HAJIMUYMS YKa3aHHbIX TPaXJaHUHOM BJIOXEHHH U NpuiloKeHUH. llouToBble
KOHBEPTH! (MaKeThl), B KOTOPBIX MOCTYNAKOT MUCbMEHHbIE OOpallleHUs, COXPAHSIIOTCSI BMECTE C
obpalueHussMud. OMOOYHO (He Mo aapecy) MpUCIaHHble 0OpalleHHsT BO3BPALLAOTCS HA HOUTY
HEBCKPBITHIMU. KOHBEPTHI ¢ MOMETKOH "ITHMYHO", He BCKPBIBasI, MEePeNatoTCsi COOTBETCTBYIOILINM
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JOJDKHOCTHBIM J1MLaM Komutera. OOpallleHWst MOcCie NPOYTEHUs AODKHOCTHBIMU JIMIAMK
KOMMTETA B CJ1y4ae. €C/Id B HUX HE COJCPHKMTCH JIMYHOK MHPOPMALIMH, & CTABATCH BOIPOChI,
Tpedytoure oprUMaIbHBIX OTBETOB, NEPENAIOTCS HAa PETUCTPALIMIO B OTAEN AETONPOU3BOACTBA.

2.2. Peructpauusi MUCbMEHHBIX OOpalleHHH MOPOU3BOAMTCS OTACIBHO OT JAPYI'MX
JAOKYMEHTOB M OCYILECTBJSETCS B OT/efe NeNONpPOU3BOACTBA B JAEHb HUX MOCTYMIEHHS B
koMuTeT. [loBTOpHas peructpauus oOpallleHWd B OTAedaX KOMHTETa He jaonyckaercs. Ha
NOAJMHHKUKE oOpallleHWs MIM Ha COMPOBOAMTENHLHOM NMHCBME K HEMY Ha JIMLEBOH CTOpoHE
epBOro JUCTa B IPABOM HMXKHEM YTy NIPOCTaBISeTCS BXOIALUMIA HOMep U aara.

2.3. OOpalueHue, HanpaBlIeHHOE T[PaXIaHUHOM Ha calHT komuTeTa B opme
3JIEKTPOHHOrO JOKYMEHTa (3MeKTpOHHOE oOpallleHHe), B TeueHHe pabouero JHs MOoCTynaer
COTPYAHMKY OTIeNa Aea0npou3BOACTBa. B obOpalieHun rpaxaaHuH B 00S3aTeIbHOM MOPSIKE
yKa3splBaeT cBOM (PaMHIIMIO, UM, OTHECTBO (MOCIeNHee — NPU HANWYMK), aApeC TEKTPOHHOMH
MOYTHI, €CY OTBET JOJIKEH ObiTh HanpasicH B (OpMeE 3JEKTPOHHOIO AOKYMEHTA. U MOYTOBbIH
azpec, €CIM OTBET AOJDKeH ObITh HafpamieH B NUCbMEHHOH ¢opMe. I'paxiaaHuH Bripase
MPHIOKHTb K TaKOMY OOpALICHHI0 HEOOXOMMMbIE JTOKYMEHTBl W MaTepuasbl B 3JIEKTPOHHOI
dopme 1100 HaNpaBUTH yKa3aHHbIE AOKYMEHTHl M MaTepHalbl UM UX KOMHH B [MUCbMEHHOH
Gopme. DnexTpoHHOEe obpallleHHe MepeBOJUTCS B OyMaxHyro (opMy (pacnevarbiBaeTcs).
JanbHerlas padota ¢ HUM BeldeTcs KakK C NMUCbMEHHBLIM oOpalleHueM. Perucrpaumnontipiii
HOMeEp M J1ata MpoCTaBsieTcs OTAeNOM JAeNONPOU3BOACTBA.

I11. PaccmoTpeHue obpalueHus

3.1. Obpaiuenue, MOCTyNMBIIEE B KOMUTET, MOMIEXKUT 0053aTEIbHOMY PACCMOTPEHHIO.
Komuter oOecneurBaeT OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOCBPEMEHHOE pACCMOTpEHUE
oOpalleHus. B Cily4yae HEOOXOAUMOCTH - € y4acTHeM Ipak/1aHuHa, HalpaBUBIIEro odpaileHue.

3.2. [lpu paccmoTpeHuu oOpauieHus rpaskIaHuH HMEeT NPaBo:

1) mpeactaBiasTh AOMONHUTENBHBIE NOKYMEHTBHl M MaTepuaibl nubo obpaumarbes ¢
npocb0oi 00 UX UCTPeOOBAHUU, B TOM UHUCIIE B 3JEKTPOHHOH (opME;

2) 3HAaKOMHTbCS C [OKYMEHTaMH M MaTepuagaMi, KacaloUMMKCS pacCMOTPEHHS
o0pallleHHd, eCM 3TO He 3aTparuBaeT Npasa, cBOOO/bl U 3aKOHHBIE HHTEPECHl APYIHX JIMIL U
€C/IM B YKa3aHHBIX JOKYMEHTax M Marepuanax He COJAEPXKAarcs CBEACHMs. COCTaBASIOUHE
roCcyapCTBEHHYIO WM HHYHK) OXpaHseMylo (eiepalbHbIM 3aKOHOM TalHY;

3) mony4arb NMCbMEHHBI OTBET MO CYLUECTBY [1OCTABJIEHHbIX B 0OpalIEHUH BOMPOCOB.
3a HMCKJIIOYCHHCM cCilyvaceB, YyKa3aHHbIX B cTatbe |1 PegepalbHOI0 3dKOH4, 4 B Clytae.
npeaycMOTPEHHOM 4acTbhio 5.1 ctated 11 ykazanHoro ®dejepasbHOro 3akoHa, Ha OCHOBaHHWH
obpalleHus ¢ npockOoil 0 ero mpenocTaBieHnH, YBeJOMIIEHHE O Nepeaapecalii MHCbMEHHOr O
oOpalleHHs B roCy1apCTBEHHBIN OpraH, oprad MeCTHOIO CaMOYTpPaBIeHUs UM A0DKHOCTHOMY
JIMLY, B KOMIIETEHLMIO KOTOPbIX BXOAMT pPeLeHHE MOCTaBACHHBIX B OOpalleHHH BOIPOCOB:

4) obpawarbcs ¢ xanoboil Ha NpuHATOE 110 OOPALIEHMIO pelleHHEe WKW Ha NeHcTBue
(Ge3melicTBHE) B CBSA3M C pacCMOTPEHHEM OOpalleHUsl B aIMHHUCTPATUBHOM W (HJIK) CyacOHOM
NopsAKe B COOTBETCTBUH € 3aKOHOaTeNbcTBOM Poccuiickoi denepaunu;

5) oOpatuarbes ¢ 3asiBA€HUEM O MPEeKpalleHUH pacCMOTPeHUs oOpalleHus.

3.3. Otaen nenonpou3BOACTBA MOCAE PEerucTpaludyd B TOT e JIeHb HanpapiseT /s
paccMOTPEHHUs 00pallleHUs] PyKOBOAMTENO KOMUTETA IMO0 YIIOJHOMOYECHHOMY JIULY KOMUTETA.

3.4. OOpauieHus, pacCMOTpPEHHbIE PYKOBOIMTEIEM KOMHUTETa JU00 YNOJHOMOUEHHBIM
JMLOM KOMHTETA. MepeaaroTes B OTAe] JEeNONPOU3BOACTBA IS PErUCTpalMM. YKazaHHs 110
MCIIOJIHEHUKD U MOCTAHOBKU HA KOHTPOJb € MNOCAEAYIOLIMM HamnpaBjeHueM oOpauleHitii B
COOTBETCTBYHOLIME OT/AETbl KOMHUTETA.

3.5. Ecnu B yxazaHuu 110 HCNIOJNHEHHUIO 00pallleHUs onpe/ielieHbl HECKOIBKO OTENO0B, TO
OTACT ACTONMPOHIBO/ACTRA HATTPARITAET NMOITUHHUK 06pau1e}mﬂ OTBETCTBCHHOMY MCIMOJHWTCHO.
OMpe/leIeHHOMY B YKa3aHWMM [0 HCHOONHEHWI0 MepBbIM. OCTATBHBIM  COMCIONHHUTESAM
HanpaBnsioTCs KOMUU oOpauienus. B mensx coxpaHHOCTH MNOMNMHHUKOB oOpauleHui
3anpellaeTcs Ie1aTb Ha HUX Kakue-nubo nomeTkd. COMCNOMHUTENM B TeUEHHE MepBOi



TMOJIOBUHBI CPOKA, OTBEIEHHOIO Ha UCNOJHEHHUE MOPYYEHHSI, HANPABISIOT CBOU NPEMIOKEHHUSA B
COOTBETCTBHM ¢ KOMIETEHUHEH B aapec OTBETCTBEHHOro  ucnomnutens. Otaen
ACJIOIPOU3BOACTBA, OTBETCTBEHHbIH 3a pacCMOTpeHHEe OOpallleHHs, MOXET HalpasisiTh
3anpockl B Jpyrue OTiefbl, He OMpe/eieHHble B YKa3aHWH MO HCIOJHEHHIO, A8 NOATOTOBKH
colep)kaTeNbHOro OTBETAa Ha BCE MOCTaBIEHHbIE BOMIPOCH! B 00palieHHH.

3.6. HawanpHWMK oOTAEna KOMHTETA. MOJYYMBLIMH MNOPYYEHHE O PACCMOTPEHHH
oOpallueHUs. B TOT )K€ [eHb NPUHUMAeT OpraHU3allMOHHOE pelleH’e O NOopsaKe AajbHeiliero
pacCMOTPEHHUs O00OpalleHust, B TOM 4YHCIE: O BO3Bpare Ha CIENyMOWMH AeHb B OTAe!!
NeN0NpOoU3BOACTBA  OOpalleHUss ¢  BHYTPEHHMM  JOKYMEHTOM 0o  Oe3orharatelLHof
nepeanpecauru, €Cial BONPOCHI, CoAepKalllbecs B MUCBMEHHOM OOpPAlLEHUH, HE OTHOCSTCS K
KOMITETEHLIMU OT[€1a KOMHTETA; O HalpaBJ€HUH B CEMHUIHEBHBIN CPOK CO [HSI perucTpaitii
00pallleHHs. COJepIKALLEro BONPOCHI, pelieHHe KOTOPbIX HE BXOIUT B KOMITETEHUHIO KOMUTETA.
B COOTBETCTBYIOUIMH OpraH MM COOTBETCTBYIOLUEMY NOKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIETEHLIHIO
KOTOPbIX BXOAMT pEUIEHUE [IOCTABIEHHBIX B OOpallEHMU BOMPOCOB, C YBEAOMIIEHHEM
rpakJaHWHa, HalpaBWBLIETO oOOpalleHHe, O €ro mepeajpecalud; O HalpaBleHWH B
CEMMUIHEBHBIH CpPOK CO JHS perucTpalud KONHH OO0pauleHHUsl., COAEpPXKAUIEro BOMPOChHI.
OTHOCSILLIMECS K KOMITETEHIIMM HECKOMBKUX FOCYIapCTBEHHBIX OPraHOB WK TODKHOCTHBIX THIL.
B COOTBETCTBYIOLUME MOCYAAaPCTBEHHbIE OPraHbl MJIM COOTBETCTBYIOILIMM JODKHOCTHBIM JIMIIaM
C YBEIOMJECHHUEM I'paXkA1aHUHA, HallpaBMBLIEro obpaileHue, 0 ero nepeaapecalni.

1V. Hopsnok paccmoTpeHHs 0TAedbHbIX 00pauleHHid

4.1. B cnyuyae, eciy B NHCbMEHHOM OOpallleHUHM HE yKasaHbl (paMuins rpaxaaHuHa.
HanpaByBLUIEro oOpallleHHe, WM MOYTOBBIA ajpec, MO KOTOPOMY JAOJOKEH ObIThb HallpaBJicH
OTBET. OTBET Ha oOpaulenue He faetcs. Ecin B ykasaHHOM oOpallleHHH coaepxkarcs CBeJeHUs! O
MOAroTABJIMBAEMOM. COBEPLIAEMOM HJIM COBEPIIEHHOM IPOTUBOINPABHOM JESHUU, 4 TAKKE O
JaMUe, ero NoAroTaB/MBarOUIEM, COBEpUIAIOLIEM WM COBEPLUMBIUEM, OOpAlLEHUE MOATCKHT
HaMnpaBJIEHHUIO B rOCY/1apCTBEHHBIN Oprad B COOTBETCTBUH C €r0 KOMIIETEHHUEH.

4.2. KoMuTeT npu MOMYyYEHUU MUCbMEHHOIO OOpalleHUs, B KOTOPOM COAEpKaTcs
HELIEH3YPHblE JINOO OCKOpPOUTENbHBbIE BBIPAXKEHHUS, YrpO3bl KU3HH, 3JO0POBBIO M MMYLIECTBY
JOJDKHOCTHOIO JIMUA, a TaKKe YJIEHOB €ro CEMbH, BIpaBe OCTaBUTh oOpalleHue Oe3 oTBeTa no
CYLIECTBY [OCTABIEHHBIX B HEM BONPOCOB M COOOUIMTbH TpaKIaHWHY, HaNpaBHUBLIEMY
oOpauieHye, 0 HeAOMYCTUMOCTH 3710YNOTpeOIeHUs TPaBOM.

4.3. B cnyuae, cCaM TCKCT NHCbMCHHOIO oOpalllcHUs HE MOAJACTCs [IPOYTCHHUIO. O1BET
Ha oOpalleHHMe He [aeTcss, MU OHO He TOICKMT HaNpaBlACHUIO Ha pacCMOTpEHHE B
roCyaapCTBEHHBIN Oprad WM JO/DKHOCTHOMY JIMLY B COOTBETCTBUHU € UX KOMIIETEHLMEH. O YeM
B TEueHWE CeMU [JHeH cO 1OHA perucrpauud oOpauleHuss cooOIIaeTcss rpaxkIaHuHy.
HanpaBMBLIEMY OOpallleHue, ey ero daMuius 1 NOYTOBBIH ajpec MOANAKTCS MPOUTEHHUIO.

4.4. B cnyuae, ecid B NMCbMEHHOM O0palieHHH FpaXkJaHHWHA COACPXMTCS BOHPOC. Ha
KOTOpbIA €My HEOAHOKPATHO AaBAJUCh NMUCbMEHHBIE OTBETHI MO CYLIECTBY B CBS3M C paHce
HaIpaBJII€EMbIMA OOpALLEHHUAMH, U IIPH HTOM B OOpalleHUH HE NPUBOAATCS HOBbIE AOBO/AbI I
00CTOSTENbCTBA, PYKOBOJAUTENb KOMHUTETA THOO YNOJHOMOUYEHHOE Ha TO JULO BNpaBe NPUHSTD
peuwieHHe 0 O€30CHOBATENbHOCTH OYEPENHOro oOpallleHuss U MNPeKpallleHUM Nepenucku ¢
rpaXJ1aHHHOM MO JaHHOMY BONpPOCY NpH YCIOBHH, YTO YKa3aHHOoe oOpallleHHe MU paHee
HanpasjdeMbie 0OpalleHusi HaNpaBlIsIACh B OJHH H TOT )K€ IOCydapCTBEHHBIH OpraH Wiu
OIHOMY WU TOMY € MOJDKHOCTHOMY iuuy. O IaHHOM pelIeHHH YBEIOMJIETCS Tpa)dAaHHH.
HalpaBHBIIKH oOpalleHue.

4.5. B ciydae, eciu OTBET MO CYLUECTBY MOCTABJIEHHOIO B OOpallieHUM BONpPOCA He
MOXET ObITb JaH 0e3 pasrijalleHHs CBEJEHUH, COCTaBISIOUIMX FOCYJApCTBEHHYIO MM HHYIO
oxpaHseMylo (pefiepaibHbIM 3aKOHOM Taiilly, CpakIaHHHY, HampasBuBLIEMY oGpalieHue,
coo0laeTcs 0 HEBO3MOXHOCTH J1aTh OTBET MO CYILIECTBY MOCTaBJIEHHOrO0 B HEM BOMpoca B
CBSI3U C HEJOMYCTUMOCTBIO pa3rilallieHns yKa3aHHbIX CBEeIEeHUH.



4.6. B cnydae, ecad NpPUYUHBL. [10 KOTOPBIM OTBET MO CYHIECTBY MOCTABIEHHBIN B
oOpallleHUH BOMNPOCOB He MOr ObIThb NaH. B MOCJHeAyHUIeM ObLIM YCTPAHEHbl, TpaXAainy
BMpaBe BHOBb HAMpaBMTh OOpalleHHe B COOTBETCTBYIOLIMH TOCYAApCTBEHHbIH OpraH WIiau
COOTBETCTBYIOLLEMY IOIKHOCTHOMY JIHLLY.

V. IloaroToBKka 0TBeTa Ha oOpallleHHe H HanpaBJieHHe 0TBETa IPAKAAHHHY

5.1. CoTpyIHHMK KOMMTETa, OTBETCTBEHHbIH 3a paccMOTpeHue oOpallleHus, Hu3yuaeT
oOpallleHHe M Marepuansl K HeEMy, B TOM YMcle B LeNdX YCTAHOBIEHUSI 00OCHOBAHHOCTH
AJOBOOOB rpaXIaHWHA. COpr,ElHHK OTAeNa KOMHUTEeTa, OTBETCTBCHHBIH 3a pPaCcCMOTpPCHHE
oOpallieHHs. TpoBepsieT O(POPMJIIEHHE TOUTOBOIO ajapeca B oOpaieHnu. PexBU3UTH agpeca Ha
MOYTOBLIX OTHpaBJIEHHUSAX (KOHBEPTax) MOKHBI OBITh YKa3aHbl B CJIELYIOLUEM MOPSAKE: Ajist
IOPUAMYECKOrO JIHLlAa - [OJHOE WM COKpAllleHHOC HauMEHOBaHWe (IIpM HAJIHM4UMK), s
rpaxJaHWHa - (pamMUIMs, UM, OTYECTBO (MOCHeHee NPU HAIMYUM); Ha3BaHHUE Y.IUlbl, HOMEp
J0Ma, HOMep KBapTUpbI; Ha3BaHUE HACENIEHHOrO MyHKTa (ropoja, nocejika U ToMy nogooHoe):
Ha3BaHMe palioHa; Ha3zBaHUe pecnyOnuKd, Kpas, obnacTH. aBTOHOMHOro okpyra (oOnacrtw):
Ha3BaHHWe CTpaHbl (AJi1 MEXIYHapOIHBIX MOUYTOBBLIX OTHpaBJIEHMI); MOYTOBBLIK MHACKC. |lpn
06Hapy)K€HPﬂ/l B 06paLueHm1 HEIOJIHOIO, HEACHOT O, COKPAUICHHOI'0 ajapeca HadaJIbHUK OTAC.1d.
OTBETCTBEHHbII 32 paccMOTpeHHe oOpalueHHs. BMNpaBe MOATOTOBUTb  IMHUCbMEHHOE
NpeNIOXEHUE PYKOBOACTBY KOMMTETA O CHSATHHM C KOHTPOJIA Takoro oOpaiuenus. Ecau s
NoAroToBKM OTBETA HA 06pau.leHue HeoOX0anuMo MOJYHYECHUEC JONOJIHHUTCIbHBIX MaATCpHalOB.
HalpaBJieHHe 3anpoca. NpoBeleHUe MPOBEPKHU, CPOK pacCMOTpeHHs oOpallleHHus MOXeT ObiTh
npolsieH He Oonee yem Ha 30 aHeH, ¢ yBelomIJIeHHeM 00 3TOM rpaXIaHHHa, HarpaBHUBILEFO
obpaiuense. llpu 3TOM HadanbHHK OTZAENa, OTBETCTBEHHBIH 3a PacCMOTpeHHE OOpaLUCHHSI.
JOJKeH OOpaTUTBhCS K PYKOBOAMUTENK KOMHTeTa JNHOO0 YNOJHOMOYEHHOMY JIMIly KOMMTETa ¢
TTHCBMEHHOH MOTHBUPOBAHHON MpocbOOH O NPOAJEHUM pPacCMOTPEHHA TaKoro oOpauleHHs.
COTJIaCOBAHHOM C OTAEIOM [eJIONPOU3BOACTBA.

5.2. O6an_ICHH€ CYUTACTCA UCNOJIHCHHbIM, €CJIHM pPAaCCMOTPCHBI BCE IMOCTABJICHHLIC B
HEM BOIIPOCHI, MPHUHATHI HeoOXoauMbIe MECPBI U JdH MUCbMEHHBIA OTBeT. OTBET Ha 06anJ.CHH€
JIOJI)KEH OBbITh APryMCHTHPOBAHHbLIM, COACPXKATb CCbUIKKW Ha HOPMbI 3aKOHOAATC/ILCTBA
Poccuiickoii denepauun, pazbsiCHEHME BCEX 3aTPOHYTBHIX B HEM BOIMNPOCOB, a €C/IH B
YIOBJIETBOPEHHH OOpallleHHst OTKa3aHO — COJEPXKaThb pa3bsICHEHHE MopsaKka 00XaaoBaHMs
NPUHATOrO pelIEeHHs ¢ YKasaHWeM opraHa (IO/HDKHOCTHOTO JMua), B KOTOPbIH MOXET OblTlh
HanpabJicHO obpalieHHne

5.3. Tlpn MOBTOPHOM NMCbMEHHOM OOpallleHHH AOMOJHWTENbLHOE €ro paccMoTpeHHe
NPOBOJAMTCA COTPYIHUKOM OTAE€]a KOMHUTETA, OTBETCTBEHHBIM 3a pacCMOTpeHUE obpallleHus. B
Cilydasx BbISIBIEHHS HOBBIX OOCTOATENBCTB W (MIHM) M3MEHEHUS HOPMATHBHBIX IPABOBBIX
akToB. EciM B NHCbMEHHOM OOpallleHHH COIEpXKUTCS BOIPOC, HAa KOTOPBIA TpaaaHUHY
HEOAHOKPATHO JaBaJIMCh MUCbMEHHBIE OTBETHI MO CYLIECTBY B CBA3H C paHEE HaANpaBICHHBIMH
UM OOpallleHUsIMM, W TNpU 3TOM B oOpallleHHH He MNPHBOJATCS HOBBIC [10BOAbI MIH
00CTOATENbCTBA, Ha4adbHUK OTHeNa, OTBETCTBEHHBIH 3a pacCMOTpEHHE OOpallleHHs, BIpaBe
NOATOTOBHTHL NMPEANOKEHHUE O NPEKPaLEHUH NTEPENHUCKH C FPaXX1aHHHOM [0 AaHHOMY BOIIPOCY.
B ciydae npUHATHS PYKOBOAUTENEM KOMHTETa JUOO YNOJHOMOYEHHBIM JIMLOM KOMMTETa
pelieHHs (B MUCBMEHHOH (¢opme) o HeuenecoobpasHOCTH MPOLOIKEHHS TEPENUCKH ¢
FPOXJIAaHHHOM MO JaHHOMY BOIIPOCY, B aApec IpakJAaHWHA HaIpaB/seTCs YBEIOMJIEHHE O
NpeKpalleHHH ¢ HUM NEPENUCKU M0 AAHHOMY BOMpocy. Eciu M3 Apyroro rocyaapcrseHionro
OpraHa WIM OpraHM3aluM MOCTYNUIO oOpalleHue OT rpaxkIaHHWHA, ¢ KOTOPbIM B KOMUIele
npekpalleHa nepernucka, TO Takoe OOpalleHHe paccMaTpUBaeTCss KOMHUTETOM B MOpPSIKC.
YCTAHOBJICHHOM HACTOALLUM [Tonoxenuem.

5.4. Ecau rpaxaaHdH YCTpPaHHI [pPHYHHBI, IO KOTOPbIM OTBET [10 CYLUECTBY
MOCTaBIEHHBIX B OOpalleHUH BOMPOCOB He MOr ObITh JaH paHee, BHOBb HalpaBleHHOE
06pameﬂne pacCMaTpuBa€TCad KOMHUTETOM B TIOpPSAAKE, YCTAHOBJICHHOM  HacCTOSLIUM
[Tonoxennem.



5.5. OtBeT rpaxiaaHuHy odopmiasercs Ha OJaHKE B YCTAHOBJIEHHOM B KOMMTETE
nopsake AenonpousBoAcTBa. [Ipu anpecoBaHuM oTBeTa yKasbiBaeTcs (pamuIMg B AaTENbHOM
najgexxe M HMHUUMAlbl aBTopa oOpalneHus (nojyyaTens). 3areM - MOYTOBbIH anpec. Ha
MIOYTOBBIX OTNpAaBACHUAX (KOHBEpPTAxX) ajJpec aapecara MUIIETCS B MPAaBOH HHUXKHEH 4acTH
NOYTOBOTO OTINPABICHUS, a aJpec OTINpPaBUTENS - B JIeBOH BEPXHEH 4acTH. AJpec MUULIETCs
yeTKo M 0e3 ucnpaBieHUH, B HEM HE IOKHO OBITh 3HAKOB, HE OTHOCAILUXCS K aipecy, U
COKpallleHHbIX Ha3BaHUH. OTBET Ha KOJJIEKTUBHOE 00palleHUe HANpaBJseTcss Ha UMs NTepBOro
rpaxJ1aHWHa, yKa3aHHOro B oOpauleHuWH (ecid B OOpallleHHH He OrOBOPEH KOHKPETHbIM
rpaXXJaHMH) WJIM Ha ajipec TpakKIaHWHA, YKa3aHHOrO0 HAa KOHBEpPTE, B OTAENBHBIX CIydasx -
KaX/10My M3 rIpaxiaH, NoanucaBlIMx oOpaueHue. OTBeT odopMiaseTcs ¢  yKazaHUeM
JO/DKHOCTH JIMLA. MOAMKCABIIEro OTBET, UMEHH, OTYeCTBa, paMHIMK MCTIOJHUTENS W HoMepa
ero tenedona. OTBeTbl Ha oOpallleHus NOAMMCHIBAIOTCS PYKOBOAMUTENEM KOMHTETa HIIH
YIMOJIHOMOYEHHbIM HUOM. OTBeT Ha oOpalleHHe, MOCTYMHMBIIEE B KOMHTET MO MOYTE.
HaInpasJIIeTCs B MUCbMEHHOM (opMe Mo NOYTOBOMY aJipecy, yKasaHHOMY B oOpaienun. Oreer
Ha oOpailieHHe, MOCTyIHHBLIee B (opMe 3JIEKTPOHHOrO JOKYMEHTa, HanpaBisercs B dopme
JNEKTPOHHOr0 JIOKYMEHTA IO aApeCy 3JIEKTPOHHON MOYTHI. YKa3aHHOMY B OOpalleHUH, Wi B
NUCbMEHHOH QopMe Mo MMOYTOBOMY ajlpecy. yKa3aHHOMY B oOpauieHuHu. [Ipu HeobxoaumocTtu
opraHbl rocynapcTBeHHoO# Binactu, aenyrtarsl llapnamenta YP, HanpaBuBiinMe oOpaiiieHHe
rpakAaHWHa, a TakXKe XOoAaTalcTByioulasi OpraHu3alus HHOOPMUPYIOTCS O pesylibTaTax
paccMOTpeHUst oOpallleHH .

5.6. [lpu noctyniaeHuu Ha paccCMOTpEHHE B KOMHUTET OOpalleHHi Ipak/laH U3 OpraHoB
rocyaapcTeeHHol Biacth YeueHckod PecnyOnuku, aenyratoB IlapnamenTta YeueHnckoil
Pecniybnuku, npu HeoOXOAMMOCTH MM  HamnpaBiaseTcss HMHGOpMaLMs O  pesyiabTaTax
paccMOTpeHHs OOpauleHUH.

V1. Cpoku paccmoTpeHHs 00palieHHIi rpaxaaH

6.1. [InceMeHHOe oOpallieHHe, MOCTYNUBIIIEE B KOMHTET, paccMaTpiBaercs B TeueHue 30
AHEH CO AHA perucTpaudy IHCbMEHHOTO obpauieHus. Ecinu nocieaHuit leHs c¢poka
MCNIOJIHEHUST OOpalleHHss NPUXOAUTCS Ha HepadoOuyMH NeHb, OHO MOJUIeKHT HCHOJHEHHI) B
NpealecTBYOUNH eMy paOouuit 1eHb.

6.2. B uCKMOYUTENBHBIX CyYasX, a TaKXkKe B Clyyae HalpaBJeHUs 3anpoca B Apyrie
rOCYNapCTBEHHbIE OPraHbl M WMHBIM [JODKHOCTHBIM JIHLAM AN TMOJYy4YeHHUs JOKYMEHTOB H
MaTrepHuajoB IO 06pamelmlo PYKOBOAHNTCI/Ib KOMHTCTaA anGo yHOHHOMO'-{eHHOC Ha TO JIKLO
BIpaBe NpPOMIUTL CPOK pacCMOTpeHHUs oOpaiueHus He Oosee yem Ha 30 mHEH, YBEIOMHB O
NPOATIEHHH CPOKA €ro pacCCMOTPEHHS IpakJaHUHa, HallpaBUBLIEro o0pallieHue.

VII. JInuHbiii npHeM rpaxkiaH

7.1. JInuHBIA NpUeM rpaxiaH OCYLUECTBISETCS PYKOBOIUTEIEM KOMHUTETA, B Cllyvae €ro
OTCYTCTBHS, JIMLIOM €ro 3aMellarollHM.

7.2. JInuHbBIf nipUeM rpaxJaH PYKOBOAMTEIEM KOMHTETA OCYHIECTBIISETCSH B KaX/lblii
yeTBepr ¢ 15:00 g0 18:00 yac.

7.3. Nadopmanns o MecTe MpHeMa, a TaKKe 00 YCTAHOBIEHHOM JHE NpHeMa K uacax
BbIBELUMBACTCS B JOCTYIIHOM MECTE B 34aHUM KOMHUTETA U pa3MELLlaeTCsl Ha CalTe KOMUTETA.

7.4. Ilpn 1¥4HOM npuemMe IPaXXAaHUH NpeNbsBIAsSeT JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOILMH €I'o
JIMYHOCTD.

7.5. ConepxaHue YCTHOrO OOpallleHHss 3aHOCHTCS KapTOuKy JIMYHOrO TpHema
rpaxaaHuHa. B cinyuae, eciM M3n0XKeHHble B YCTHOM oOpallileHUH (pakThl U 0DCTOATENLCTBA
ABJIAIOTCS OYEBUIHBIMM M He TpeOyIOT MOMNOJHHUTENBbHOW MpORepkd, OTBET Ha obpaulenHe ¢
COrNlacHs rpaXKJJaHKuHa MOXET OBITh AaH YCTHO B XOJ€ JINYHOIO NIPUEMA, O UeM JeTaeTcs 3aluch
B KapTOYKe JIUYHOrO NpHeMa IrpaxkKJIaHuHa. B OCTANBHBIX Clyyasx JaeTcs MHUCbMEHHBIM OTBET
MO CYLIECTBY MOCTABAEHHBIX B 0OpallleHnH BOPOCOB.



7.6. IluceMeHHOe oOpalleHHe, TMPUHATOE B XOA€ JIMYHOIO I[pUeMa, MOATEeKUT
PEruCTpalKK U PAaCCMOTPEHMIO B NOPSIAKE, YCTAHOBAEHHOM HacTosiuM [lonoxenueM.

7.7. B xope nu4yHOro npueMa rpaxXJIaHHHY MOXeET OBITh OTKa3aHO B JallbHEHIIEeM
paccMOTpeHUM obpallleHHs, eclid €My paHee ObLl JaH OTBET MO CYILIECTBY MOCTABIEHHBLIX B
oOpallieHHH BONIPOCOB.

7.8. OTaenbHple KATENOPUHU FPaXkJaH B Clyyasx, IPeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATENLCTBOM
Poccuiickol Penepaluu, Noab3yrOTCS IPaBOM Ha JTIMUHbIA IPUEM B MepBOOUYEPETHOM MOPsi/IKe.

VIII. KouTpoab 3a cobat0aeHreM Nopsiika paccMOTpeHHs ofpalneHuii

8.1. KoHTposb 3a cobMoeHHeM opsaKa paccCMOTPEHHsl oOpalieHuit OCyIeCTBASETCS B
ueasx oOecleyeHUss CBOEBPEMEHHOI0 M KAYeCTBEHHOIO HCIIOMHEHMS MOpYYeHHuid Mo
00palueHUsM, IPUHITHS ONMEPaTUBHBLIX MEpP MO CBOEBPEMEHHOMY BBISBIEHHUIO U YCTPAHEHHIO
NpUYUH HApyUEHUs IpaB, cBOOOA M 3aKOHHBIX MHTEPECOB Ipa)kAaH, aHalli3a CoAepxKaHusi
NOCTYNAKLIUX 00palleHUH, X0/1a U pe3yNIbTaTOB padoThl ¢ OOpALIEHUSIMHU.

8.2. KouTponbs 3a coOmiofeHuMeM OTJeNaMH KOMHTETa IOpsJKa pPacCMOTPEHHS
oOpallleHui OCYLIECTBJIAETCS COTPYJHUKAaMU OTAeNa JENONpPOU3BOJACTBA U BKJIHOYAET B cebs:
MOCTAaHOBKY MMOPYYEHHH [0 PACCMOTPEHHIO OOpallleHUt Ha KOHTpONb: cbop U 00padoTKy
MHpOpPMAUMKM O XOAE pACCMOTPeHHst OOpalleHHil; MOArOTOBKY OINEPATHBHLIX 3alpoCOB
MCIIOJHUTENAM O XOA€ U COCTOSHHUHU HCIIOJHEHUs NopydyeHui no obpalieHusM; MoAroToBKY H
0000IERNE JaHHBIX O COIACPKAHHM M CpOKaX HCMNOJHEHHs MOPYYEHUE 10 obpaieHusM:
MPOUIEHUE CPOKAa HUCNOJHEHHUA: CHATHEe oOpauleHHH ¢ KOHTpoias. OOpauleHHe CHUMAaETCs ¢
KOHTPOJI [MOCJIE HanpaBJIeHUs OTBETa TPAXKIAAHUHY C pe3yjbTaTaMH pPacCMOTPEHUS €ro
obpauieHus.

8.3. KoOHTponb 3a CBOEBPEMEHHBIM W TIOJHBIM pacCMOTpeHHeM obpalleHuit
OCYIIECTBIISETCS HAaYaIbHUKAMU OTAEIOB KOMHTETa, OTBETCTBEHHBIMHU 32 HX PAacCMOTpEHHeE.

8.4. OTBETCTBEHHEIH COTPYAHUK 3a BEAEHHE JAE/IONPOU3BOIACTBA B OT/eNe HH(OpMUpYeET
HaYaJlbHUKa OTIeNa O XOAe pacCMOTPEHUS 0OpalleHHIA.

8.5. AHaiu3 paboTel MO PacCMOTPEHHIO OOpalleHHIt rpakaaH MPOBOMUTCS OTAETOM
aenonpousBoiacTBa. OTaen AenonpoU3BOACTBA €XErOJAHO TMOATOTABIMBAET W JIOK/AIbIBAeT
PYKOBOIHMTEIO KOMHTETA pe3ybTaThl PACCMOTPEHHUS OOpallleHUH, MOCTYUBIUIMX B KOMUTET 3a
TEKYLUHH rom.
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